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Ausbildung zum ehrenamtlichen Begleiter von
Schwerkranken, Menschen am Lebensende,
ihren Angehorigen und Trauernden

Ehrenamt

Der Ehrenamtliche ist eine Person die sich aus freien Stiicken und unentgeltlich fiir eine
Drittperson oder die Gemeinschaft einsetzt.

Das Ehrenamt ist die freie Verpflichtung von Menschen die fiir Andere oder fiir ein
gemeinschaftliches Ziel handeln, im Rahmen einer Struktur die (iber die einfache gegenseitige
familidre oder freundschaftliche Unterstiitzung hinausgeht.

Freie Ubersetzung der «Charte du bénévolat — Luxembourg»

Die Aufgabe des ehrenamtlichen Begleiters von Omega 90 besteht in der Begleitung, dem
aktiven Zuhodren und der Prasenz, bei schwerkranken und / oder sterbenden Menschen und
ihren trauernden Angehdrigen, zu Hause oder in einer Institution, in Absprache mit der Familie
resp. dem multidisziplindren Team einer Institution.

Palliative Care

In Gegenwart von Problemen die bei einer lebensbedrohlichen Krankheit auftreten stellt die
Palliativpflege die Verbesserung der Lebensqualitit des Patienten und seiner Familie in den
Mittelpunkt. An Hand von Friiherkennung und mdglichst genauer Evaluation kann Leiden
verhindert oder gelindert werden, dies durch die Behandlung von Schmerzen und anderen
kérperlichen Beschwerden, unter Beriicksichtigung der psycho-sozialen und spirituellen
Aspekte des Menschen. Freie Ubersetzung der Definition der WHO 2002

Die Ausbildung beinhaltet mindestens 165 Stunden:

e theoretische Kurse und Gruppenarbeiten
e schriftliche personliche Reflexionsarbeiten
e Ehrenamt-Praktikum

e Supervision

Die Ausbildung findet an den Wochenenden statt, die Supervisionen wochentags in den
Abendstunden.



Omega 90 asbl
reconnue d'utilité publique

Compte bancaire: Email : info@omega90.lu Tél.: 26 00 37-1 2, rue de Chiny
LU49 1111 0726 1761 0000 (CCPLLULL) www.omega90.lu Fax: 26 00 37-650 L-1334 Luxembourg OmegO 90

Ziele der Ausbildung
In Bezug auf seine ehrenamtliche Tatigkeit
Der Ehrenamtliche

e akzeptiert die Zielsetzung und die Leitlinien von Omega 90,
e kennt die Wertvorstellungen von Omega 90,

e kennt die Struktur und die Arbeitsfelder von Omega 90 und kann sie in den Rahmen der
nationalen Organisationen eingliedern,

e fihlt sich verantwortlich und solidarisch fiir die Forderung und Entwicklung von Omega
90,

e respektiert die Regeln der Verschwiegenheit gegeniiber Personen und Institutionen,

e ist wahrend seiner ehrenamtlichen Tatigkeit auf Ernst, Diskretion und RegelmaRigkeit
bedacht,

e arbeitet mit den anderen Ehrenamtlichen und den Angestellten in gegenseitigem
Verstandnis zusammen.

In Bezug auf die betroffene Person
Der Ehrenamtliche

e besitzt Kenntnisse tber die Bedirfnisse des Menschen am Lebensende,

e begleitet die Person wahrend des gesamten Krankheitsverlaufs bis zum Tod,

e ersplrt Probleme die auf psycho — sozio und spiritueller Ebene auftreten kénnen,

e nimmt unangenehme Symptome sowie Schmerzen wahr und teilt sie dem Pflegeteam
mit,

e kennt und respektiert die Grundregeln der Krankenhaushygiene.

In Bezug auf die betroffene Person und ihre Nachsten
Der Ehrenamtliche

e hort dem Betroffenen und seinen Nachsten aufmerksam zu,
o erkennt den Einfluss einer schweren Krankheit auf die Familie und die Nachsten,

e identifiziert angepasste Unterstiitzungsmassnahmen fiir die Nachsten, damit diese in
einer Zeit von Unsicherheit und Veranderungen die Moglichkeit haben, sich mit den
verschiedenen Ereignissen auseinanderzusetzen,

e versteht die normalen Trauer- und Verlustreaktionen, wie zum Beispiel intra-familidre
Konflikte,

e begleitet die Trauernden nach dem Tod des Betroffenen, indem er den Ausdruck von
Gefuhlen ermdoglicht und, falls notwendig, Hilfe bei den zu erledigenden Formalitaten
anbietet,

e erkennt die Notwendigkeit von Familienbesprechungen, individuell oder in der Gruppe,
und informiert die dafiir zustéandigen Professionellen, falls notwendig,

e berat und unterstiitzt den Betroffenen und seine Nachsten in schwierigen Situationen,
wie zum Beispiel bei religiosen Riten oder spezifischen Gebrduchen.
2.
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In Bezug auf das interdisziplinare Team
Der Ehrenamtliche
e kennt und respektiert die Rollen der verschiedenen Teammitglieder,

e kennt seine eigene Rolle und {ibt sie im Sinne der Interdisziplinaritat aus,

e benachrichtigt das Team Uber seine Beobachtungen beziiglich der Bediirfnisse der
Betroffenen und seiner Nachsten,

e kennt die Kriterien der Informationsweitergabe,
e beteiligt sich an den Uberlegungen im Team.

In Bezug auf die Eigenarbeit — self-awareness - und die Ethik

Der Ehrenamtliche
e identifiziert seine eigenen Wertvorstellungen, die Werte der Anderen
und unterscheidet sie in den Interaktionen,

e st sich bewusst, dass fir diese Art der Begleitung eine personliche Weiterentwicklung
notwendig ist,

o kennt die Tragweite der Begriffe: Respekt, Autonomie, Wiirde und Lebensqualitat,
e respektiert sich selbst und die Anderen in seinen Reflexionen,
e vermeidet die Projektion seiner eigenen Wiinsche und Bedurfnisse,

e identifiziert und berlcksichtigt die verschiedenen Anpassungsmechanismen der
betroffenen Personen und seiner Nachsten,

o erkennt die Auswirkungen von Stress auf sein Wohlbefinden und seine ehrenamtliche
Tatigkeit,

e kennt und nutzt seine Ressourcen um sein physisches und psychisches Gleichgewicht
aufrechtzuerhalten oder wiederherzustellen,

e nutzt die Supervision als Mittel der persdnlichen Weiterentwicklung.

In Bezug auf den Tod in der Gesellschaft und den Stellenwert der Palliativpflege im
Gesundheitssystem

Der Ehrenamtliche

e versteht die Tabus der Gesellschaft in Bezug auf den Tod und die Wahrnehmung der
Gesellschaft beziglich Sterben und Tod,

e kennt die verschiedenen nationalen Organisationen die im Palliativbereich tatig sind.

In Bezug auf die Ausbildung in Palliative Care
Der Ehrenamtliche
e besucht regelmaBig die Kurse der Ausbildung,
e absolviert ein Ehrenamt-Praktikum, als integralen Bestandteil der Ausbildung,

e erkennt die Wichtigkeit einer fortwdahrenden Weiterbildung,
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e nimmt regelmaRig an den Supervisionen bezlglich der ehrenamtlichen Tatigkeit teil,

e reicht regelmaRig seine schriftlichen Selbstreflektierungsarbeiten ein.

Padagogische Methoden

e Referate

e Fallbesprechungen

e Analyse kritischer Situationen, schriftlicher und audiovisueller Dokumente
e Gruppenarbeiten

e Rollenspiele

e Praktische Ubungen

e Austausch und Analyse von Erfahrungen und Erlebnissen

e Ehrenamt-Praktikum in zwei verschieden Einrichtungen

e Schriftliche Selbstreflektierungsarbeiten

e Supervisionen

Inhalte der Ausbildung

e Das Ehrenamt

e Umgang mit Zeit und Rollen

e Definition von Palliative Care WHO

e Entwicklung der Palliativpflege in Europa und in Luxemburg, Unterschiede zwischen
den bestehenden palliativen Strukturen

e Ethische Prinzipien, gesellschaftliche und persénliche Werte

e Luxemburgische Gesetzgebung und Patientenverfiigung

e Verbale und nonverbale Kommunikation

e Sterbeprozess: die Geflihle des sterbenden Menschen, der Angehorigen,
des Ehrenamtlichen

e Trauer und Trauerbegleitung

e Schleusenzeit, Formalitaten und Rituale

e Der alte Mensch und seine Bedirfnisse

e Der Mensch mit Demenz

e Spiritualitat am Lebensende

e Erkldrung einzelner Symptome am Lebensende

e Einflihrung in einzelne Komplementarmethoden; z.B. Aromatologie,
Beziehungsberiihrung, Reflexologie

e Basisprinzipien der Hygiene
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Ehrenamt-Praktikum

Die Dauer des Praktikums betragt 20 Stunden. ldealerweise findet das Praktikum in zwei
strukturell verschiedenen Institutionen statt und wird von Omega 90 organisiert. Der
zuklnftige Ehrenamtliche wird wadhrend des Praktikums von einem erfahrenen
ehrenamtlichen Kollegen begleitet, in Zusammenarbeit mit der Verantwortlichen des
Ehrenamtes von Omega 90.

Zertifizierung

Die Ausbildung zum ehrenamtlichen Mitarbeiter beinhaltet ein obligatorisches persénliches
Bewertungsgesprach, das von zwei Mitgliedern des Personals von Omega 90 zusammen mit
dem Kandidaten, nach Ende des Praktikums durchgefiihrt wird. Dieses Gesprach besteht aus
der Analyse der Fahigkeiten und Haltungen des Kandidaten im Verlauf der gesamten
Ausbildung.

Der Kandidat, der allen Bedingungen zur Ausibung des Ehrenamtes von Omega 90
entspricht, erhalt ein Abschlusszertifikat ,, Accompagnant bénévole de personnes malades et
en fin de vie“.



